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Osnovne informacije o javnoj ustanovi |
odgovornim osobama za izradu i provodenje
plana integriteta

Naziv javnog preduzeca: Kantonalna javna ustanova ,,Dom za socijalno zdravstveno
zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i drugih osoba* Sarajevo

Adresa:Nahorevska 195, Sarajevo 71000, Bosna i Hercegovina
E-mail javnog preduzeca: info@kjudom.ba
Broj telefona javnog preduzeéa: +387033250820

Ime i prezime rukovodioca javnog preduzec¢a: Hazim Durmisevi¢

Imena i prezimena menadZera integriteta i ¢lanova radne grupe za izradu plana
integriteta:

Enisa Tabakovi¢, menadzer integriteta,
Amela Gostev¢i¢, ¢lan radne grupe;
Lejla Avdi¢, ¢lan radne grupe;

Amela Pedisa, ¢lan radne grupe;

AjSa MusSovi¢, ¢lan radne grupe;
Samir Hodzi¢, ¢lan radne grupe;
Husnija Ov¢ina, ¢lan radne grupe;

NooakowhdE

Datum usvajanja plana integriteta: 08.12.2022. god
Ime i prezime osobe/ba zaduZene za nadzor nad pracenjem provodenja plana integriteta

Broj telefona osobe zaduZene za nadzor nad praéenjem provodenja plana integriteta



Odluka o izradi plana integriteta i imenovanju radne grupe

[

KANTONALNA JAVNA USTANOVA

“DOM ZA SOCIJALNO ZDRAVSTVENO ZBRINJAVANJE
OSOBA SA INVALIDITETOM I DRUGIH OSOBA”
SARAJEVO, Nahorevska 195

SRasene

Broj: 29-1958/22
Datum: 22.11.2022.godine

Na osnovu ¢lana 32. Uredbe sa zakonskom snagom o ustanovama RBiH (,»Sluzbeni list RBiH* broj 6/92,
8/93 i 13/94), ¢lana 26. Pravila KJU “Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i
drugih osoba” i ¢lana 7. stav (3) Uputstva za izradu i provodenje Plana inegriteta institucija javnog sektora
u Kantonu Sarajevo, broj: 02-04-43099-19.1/22 od 20.10.2022. godine, direktor donosi:

ODLUKU
o imenovanju €lanova Radne grupe za izradu prijedloga Plana integriteta
KJU “Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i drugih osoba”

1

Za izradu prijedloga Plana integriteta KJU “Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa
invaliditetom i drugih osoba™ imenuju se &lanovi Radne grupe kako slijedi:

- Gostev€i¢ Amela, Sef Sluzbe socijalnog zbrinjavanja;

- Avdi¢ Lejla, 3ef Sluzbe zdravstvenog zbrinjavanja;

- PediSa Amela, 3ef Sluzbe finansijsko ra¢unovodstvenih poslova;

- Mu3ovié¢ AjSa, Sef Sluzbe pravnih i kadrovskih poslova;

- HodzZi¢ Samir, Sef Sluzbe za skladi$ne poslove, nabavke i ishranu korisnika;
- Ov¢ina Husnija, Sef Sluzbe za servisne usluge.

11

Radna grupa zaduZena za izradu prijedloga Plana integriteta KJU “Dom za socijalno zdravstveno
zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i drugih osoba” duzna je najkasnije do 29.11.2022. godine dostaviti
direktoru efikasan i provodljiv Program rada Radne grupe za izradu prijedloga Plana inetegriteta, a u
skladu sa Uputstvom za izradu i provodenje Plana inegriteta institucija javnog sektora u Kantonu
Sarajevo, broj: 02-04-43099-19.1/22 od 20.10.2022. godine.

Nakon $to direktor odobri Program rada za izradu prijedloga Plana inetegriteta, Radna grupa je duzna
saCiniti prijedlog Plana integriteta u skladu sa Uputstvom za izradu i provodenje Plana inegriteta
institucija javnog sektora u Kantonu Sarajevo, broj: 02-04-43099-19.1/22 od 20.10.2022. godine i isti
dostaviti direktoru najkasnije do 05.12.2022. godine.

III
Plana integriteta direktor dostavlja Uredu za borbu protiv korupcije i upravljanje kvalitetom Kantona
Sarajevo na procjenu.

v

Radna grupa je duzna da o odrZanim sastancima vodi zapisnike.

web: http://kjudom.ba
e-mail: info@kjudom.ba
tel: +387 (0) 33 250- 820; fax: +387 (0) 33 250-821
Sarajevo, Nahorevska 195



\%

Mandat Radne grupe traje do dono3enja odluke o usvajanju Plana integriteta KIU “Dom za socijalno
zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i drugih osoba”.

VI
Odluka stupa na snagu danom donoSenja.
1¢ dipl.ecc

Dostaviti:

-k, Imenovanim x 6

2/ Tabakovi¢ Enisi,

3. ala

web: http://Kjudom.ba

e-mail: info@kjudom.ba
tel: +387 (0) 33 250- 820; fax: +387 (0) 33 250-821
Sarajevo, Nahorevska 195



KANTONALNA JAVNA USTANOVA

“DOM ZA SOCIJALNO ZDRAVSTVENO ZBRINJAVANJE
OSOBA SA INVALIDITETOM I DRUGIH OSOBA”
SARAJEVO, Nahorevska 195

STRETEV®

Broj: 29-1957/22
Datum: 22.11.2022.godine

Na osnovu ¢&lana 32. Uredbe sa zakonskom snagom o ustanovama RBiH (,,Sluzbeni list RBiH* broj 6/92,
8/93 i 13/94), ), ¢lana 26. Pravila KJU “Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom
i drugih osoba”, ¢lana 58. stav (1) Zakona o prevenciji i suzbijanju korupcije u Kantonu Sarajevo
(,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo® broj 35/22), te €lana 7. stav (2) Uputstva za izradu i provodenje
Plana inegriteta institucija javnog sektora u Kantonu Sarajevo, broj: 02-04-43099-19.1/22 od 20.10.2022.
godine, direktor donosi:

RJESENJE
o odredivanju menadZera integriteta
KJU “Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i drugih osoba”

I
Za menadZera integriteta KJU “Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i drugih
osoba” odreduje se Tabakovi¢ Enisa, dipl.scr, koja po osnovu ugovora o radu na neodredeno vrijeme
obavlja poslove Struénog savjetnika za psihosocijalnu rehabilitaciju.

II
Menadzer integriteta iz ¢lana I ovog RjeSenja odgovoran je za izradu i provodenje Plana integriteta u KJU
“Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i drugih osoba”.

Direktor i radnici KJU “Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i drugih osoba”
duzni su da menadzeru integriteta, na njegov zahtjev, dostave potrebne podatke i informacije od znacaja
za izradu i provodenje plana inegriteta.

111
Rjesenje stupa na snagu danom dono3enja.

sevic dipl.ecc

Dostaviti:

1.\ Imenovanoj,

2.7 Sluzbi socijalnog zbrinjavanja;

3. Sluzbi zdravstvenog zbrinjavanja;
Sluzbi finansijsko ratunovodstvenih poslova;
Sluzbi pravnih i kadrovskih poslova;
Sluzbi za skladidne poslove, nabavke i ishranu korisnika;
Sluzbi za servisne usluge;
a/a

®No L

web: http://kjudom.ba
e-mail: info@kjudom.ba
tel: +387 (0) 33 250- 820; fax: +387 (0) 33 250-821
Sarajevo, Nahorevska 195



Program rada radne grupe za izradu plana integriteta

Kantonalna javna ustanova ,,Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i
drugih osoba“ Sarajevo

Direktor: Hazim DurmiSevié

1. Menadzer integriteta: Enisa Tabakovié¢

Clanovi radne grupe:

Amela Gostev¢i¢, ¢lan radne grupe;
Lejla Avdi¢, ¢lan radne grupe;
Amela Pedi$a, ¢lan radne grupe;
AjSa MuSovi¢, ¢lan radne grupe;
Samir Hodzi¢, ¢lan radne grupe;
Husnija Ov¢ina, ¢lan radne grupe;

ok wdpE

Datum odobravanja programa rada: 28. novembar 2022. godine

Pocetak izrade plana integriteta: 28. novembar 2022. godine

Ocekivani zavrSetak: 5.decembar 2022. godine



PROGRAM RADNE GRUPE ZA IZRADU PLANA INTEGRITETA
KJU “DOM ZA SOCIJALNO ZDRAVSTVENO ZBRINJAVANJE OSOBA SA
INVALIDITETOM I DRUGIH OSOBA”

Br. Faza |I: MJERA/AKTIVNOST ODGOVORNA ROK
OSOBA
1. DonosenjeOdluke/Rjesenja o direktor 22.11. 2022. godine
imenovanjuradnegrupe
2. PripremaProgramaradaradnegrupe radnagrupa 24. 11. 2022. godine
3. OdobravanjeProgramaradaradnegrupe direktor 28. 11. 2022. godine
4. Obavjestavanjezaposlenihinstitucije o direktor 28. 11. 2022. godine
planiranimaktivnostimanaizradiplanainteg
riteta
Br. Faza I1: MIERA/AKTIVNOST ODGOVORNA ROK
OSOBA
1. Pocetnaprocjenastanjaintegriteta radnagrupa 29. 11. 2022. godine
2 Prikupljanjeneophodnedokumentacijezaiz | radnagrupa 30. 11. 2022. godine
raduplanaintegriteta
3. Pregledianalizaprikupljenedokumentacije | radnagrupa 30. 11. 2022. godine
u vezis
procjenomizloZenostiiotpornostiinstitucije
rizicima
4. Provodenjeanketeputemanonimnogupitnik | radnagrupa 2.12.2022. godine
a zaposleniinstitucije
5. Identifikacijaianalizarizikaifaktorarizika radnagrupa 2. 12.2022. godine
6. Procjenairangiranjerizika radnagrupa 2.12.2022. godine
Br. Faza I11: MJERA/AKTIVNOST ODGOVORNA ROK
OSOBA
1. Odabirprijedlogamjerazaunapredenjeinteg | radnagrupa 4.12.2022. godine
ritetaiodredivanjeprioritetapredlozenihmje
ra
2. Izradaipodnosenjelzvjestaja o radnagrupa 4.12.2022. godine
stanjuintegriteta u instituciji
Br. Faza IV: MJERA/AKTIVNOST ODGOVORNA ROK
OSOBA
1. Pripremaidostavljanjerukovodiocuinstituc | radnagrupa 5. 12. 2022. godine
ijenacrtaplanaintegriteta
2. Usvajanjeplanaintegriteta/lmenovanjeoso | direktor 9. 12. 2022. godine
bezaduzenezanadzornadprovodenjemplan
aintegriteta




IZVJESTAJ RADNE GRUPE O STANJU INTEGRITETA U
KANTONALNOJ JAVNOJ USTANOVI ,,DOM ZA SOCIJALNO
ZDRAVSTVENO ZBRINJAVANJE OSOBA SA
INVALIDITETOM I DRUGIH OSOBA*“ SARAJEVO

Kantonalna javna ustanova ,,Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i
drugih osoba“ u novembru 2022.godine pokrenula je aktivnosti na izradi i sacinila Plan
integriteta shodno Zakonu o prevenciji i suzbijanu korupcije u Kantonu Sarajevo(“Sluzbene
novine Kantona Sarajevo”, broj 35/22), Uputstva za izradu i provodenje plana integriteta
institucija javnog sektora u Kantonu Sarajevo, broj 02-04-43099-19.1/22 od 20.10.2022. godine,
te Priru¢niku za mapiranje koruptivnih rizika i izradu planova integriteta u javnim preduze¢ima i
javnim ustanovama u Kantonu Sarajevo (novembar 2022. godine).

Clanovi radne grupe poceli su sa izradom Plana integriteta 22.novembra 2022. godine na 0snovu
svojih znanja i iskustava sa namjerom da se identificiraju kljucni procesi javne ustanove koji su
podlozni naruSavanja integriteta. U tom procesu smo pristupili sveobuhvatnoj procjeni stanja
integriteta u instituciji i pocetnoj analizi stanja integriteta, gdje je izmedu ostalog sacinjen 1
Program rada radne grupe. U cilju blagovremene realizacije zadataka koji se odnose na sve faze
izrade, odnosno sprovedbe plana integriteta Kantonalne javne ustanove ,Dom za socijalno
zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i drugih osoba“ radna grupa je odrzala Cetiri
zvanicna sastanka, te obavljala pojedinac¢ne poslove po pozivu menadzera integriteta.

Posebno su kao rizici istakli procesi:

e Uposljavanje, rasporedivanje poslova za zaposlene

e Nadziranje namjenskog koristenja sredstava, nadziranje baze podataka za finansijski
aspekt

e UceS¢e u komisijama za prijem 1 otpust korisnika

Pored toga su se kao rizici istakli 1 procesi koji se odnose na opce oblasti djelovanja
institucije, poput procesa:

e Upravljanja institucijom i organizacijom rada;

e Postupci javnih nabavki;

e Transparentnost u radu, ukljucujuci i internu komunikaciju;

e Prijavljivanje naruSavanja integriteta, ukljucujuci u zastitu prijavitelja korupcije;

Radna grupa je izradila i provela anonimni upitnik koji je popunilo 62 ispitanika, i koji su
potvrdili oblasti i procese koje smo identificirali. U upitniku se jasno vidi da je neophodno jacati



kulturu integriteta, odgovornog rada i strateSkog pristupa sprecavanju narusavanja integriteta od
strane ustanove. Analiza anonimnog upitnika se nalazi kao prilog Plana integriteta

U nastavku dalje u tabelarnom pregledu se nalaze identifikovni rizici/rizi¢ni procesi, koji su dalje kroz
analiticke obrasci razradeni i na faktore rizika.

Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces

Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces
Rizik/rizi¢ni proces

SPECIFICNE OBLASTI

Proces prijema i otpusta korisnika
Rad u kuhinji

Skladistenje robe

Higijena i tekuce odrzavanje

OPCE OBLASTI

Nadzor nad radom organizacionih jedinica i sluzbi
Zaposljavanje — prijem u radni odons

Rad komisija za prijem uposlenika

Interna komunikacija

Eksterna komunikacija

Upravljanje dokumentacijom i podacima

Blagajnic¢ko poslovanje

Finansijsko izvjeStavanje

Popis imovine i obaveza

Izrada zahtjeva za budZet, donoSenje i izvrSenje budzeta
Naplata prihoda

Fakturisanje

Obracun plata, naknada

Izrada strategije i sl.planskih dokumenata

Utvrdivanje i evidentiranje potraZivanja

Vodenje knjigovodstva

Prijem, likvidacija i pla¢anje racuna

Analiticka knjigovodstvena evidencija i knjgovodstvena postupanja
Naplata putem Suda

Osiguranje imovine, zaposlenika

Prijem donacija

Pocetak provodenja javne nabavke

Dodjeljivanje ugovora

Pracenje provedbe ugovora

Ucinkovitost rada zaposlenika

Upravljanje ljudskim resursima

Sukob interesa/nespojivost dodatnih aktivnosti zaposlenih
Interno prijavljivanje

Eksterno prijavljivanje

Zastita prijavitelja



1. LISTARIZIKA | FAKTORA
Specificne (posebne)oblasti institucije

Oblast: Osnovna djelatnost Kantonalne javne ustanove ..Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom
i drugih osoba‘ Sarajevo

1.1. Rizik: Proces prijema i otpusta korisnika

Faktori/izvori rizika: Analiza rizika
Sistemski (S) -Kontrolisan Ocjena Ocjena .
L Postoje¢e mjere/ kontrolni vjerovatnoce |posljedice Intenzitet rizika
Br. Organizacijski (O) o R
mehanizmi na snazi u instituciji Jelmicno nastanka | nastanka
Individualni (1) kontrolisan korupcije | korupcije
Radno-procesni i proceduralni (P) -Nekontrolisan
1. Nepotpuna dokumentacija za prijem [Pravilnik o prijemu i otpustu
korisnika
2.  [Neblagovremeno i netacno vodenje |Uputstvo o vodenju evidencije

evidencije o smjesStenim korisnicimajo korisnicima usluga smjestaja

3. |Nepostojanje uslova za prijem i Pravilnik o prijemu i otpustu
zbrinjavanje u skladu sa propisanim |korisnika Djelimi¢no 1 1 nizak
Kriterijima kontrolisan

4. Neadekvatno doziranje i podjela Uputstvo o procedurama
propisane medikamentozneterapije, [postupanja u sluzbi
tretmana korisnika zdravstvenog zbrinjavanja




Oblast: Osnovna djelatnost Kantonalne javne ustanove ..Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom
i drugih osoba* Sarajevo

1.2. Rizik: Rad u kuhinji

Faktori/izvori rizika;

HACCP studija i HACCP
principi u KJU ,,Dom za
socijalno zdravstveno
zbrinjavanje osoba sa
invaliditetom i drugih osoba“
Sarajevo iz 2019

Analiza rizika
Sistemski (S : i i
®) Postojece mjere/ kontrolni -Kontrolisan . Ocjena \ OC.Jen.a Intenzitet rizika
Br. Organizacijski (O) mehanizmi na snazi u R LI vjerovatnoce| posljedice
S -Djelimi¢no nastanka | nastanka
Individualni (1) J kontrolisan | korupcije | korupcije
Radno-procesni i proceduralni (P) -Nekontrolisan
Neracionalno troSenje namirnicai [Pravila KJU ,,Dom za socijalno
ne kontrolisanje kvaliteta istih zdravstveno zbrinjavanje osoba
sa invaliditetom i drugih
osoba‘* Sarajevo
Pravilnik o radu sa
organizacijom, sitematizacijom
2, radnih mjesta, platama i
INezainteresovanost na poboljSanju drugim naknadama radnika
kvalitete ishrane i na korekciji KJU ,,Dom za socijalno
jelovnika zdravstveno zbrinjavanje osobg  Djelimicno 3 5 Visok
sa invaliditetom i drugih kontrolisan
osoba“ Sarajevo
3. |[Neadekvatno odrzavanje higijene

10



Oblast: Osnovna djelatnost Kantonalne javne ustanove ..Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom

i drugih osoba“ Sarajevo

1.3. Rizik: Skladistenje robe

Faktori/izvori rizika:

drugih osoba* Sarajevo

HACCP studija i HACCP principi u

KJU ,,Dom za socijalno zdravstveno

zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i
drugih osoba“ Sarajevo iz 2019

Analiza rizika
Sistemski (S) . :
-Kontrolisan Ocjena Ocjena | SN
Br Organizacijski (O) Postoje¢e mjere/ kontrolni mehanizmi L vjerovatnoce |posljedice ntenzitet rizika
' . . na snazi u instituciji -Djelimi¢no nastanka nastanka
Individualni (1) kontrolisan korupcije | korupcije
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. | Neadekvatan prijem robe Pravila KJU ,,Dom za socijalno
zdravstveno zbrinjavanje osoba sa
W invaliditetom i drugih osoba“
2. |Neadekvatno skladistenje Sarajevo
robe
Pravilnik o radu sa organizacijom,
sitematizacijom radnih mjesta,
platama i drugim naknadama radnika
3. KJU ,,Dom za socijalno zdravstveno o
Nepravilno izdavanje robe | zprinjavanje osoba sa invaliditetom i Eéiltlrrc?lllcsgﬁ 2 2 Umjeren

11



Oblast: Osnovna djelatnost Kantonalne javne ustanove ..Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom

i drugih osoba‘ Sarajevo

1.4. Rizik: Higijena u Ustanovi
Faktori/izvori rizika:
Analiza rizika
Sistemski (S) S
i 11 : -Kontrolisan .
Organizacijski (O) RO ) o vjerovatnoce | Ocjena posljedice | !ntenzitet rizika
Br. mehanizmi na snazi u Dielimic "
. . L jelimicno nastanka | nastanka korupcije
Individualni (I) InStItUCIJI kontrolisan korupcije
Radno-procesni i proceduralni -Nekontrolisan
(P)
1. Neadekvatno odrzavanje Pravila KJU ,,Dom za
higijene prostorija Ustanove [socijalno zdravstveno
zbrinjavanje osoba sa
invaliditetom i drugih osoba“
Sarajevo
Pravilnik o radu KJU ,,Dom Dj ehml.cno 2 2 Umjeren
kontrolisan

za socijalno zdravstveno
zbrinjavanje osoba sa
invaliditetom i drugih osoba“
Sarajevo

12



OPCA OBLAST/ Upravljanje institucijom

2.1. Rizik: Nadzor nad radom organizacionih jedinica i sluzbi

Faktori/izvori rizika:

ujednaceni

Analiza rizika
Sistemski (5) Ocjena Ocjena
S . -Kontrolisan .
Organizacijski (O) Postojece mjere/ kontrolni vierovatnoée |  posljedice | Intenzitet rizika
Br. mehanizmi na snazi u Diclimic
individualni (1 instituciii ey nastanka nastanka
ndividualni (1) : kontrolisan korupcije korupcije
Radno-procesni i proceduralni -Nekontrolisan
(P)
1. [Nadzor i izvjestavanje o Pravilnik o radu KJU*“Dom za
postignutim rezultatima soc.zdrav.zbrinja.osoba sa
organizacionih jedinica i inval.i drugih osoba* Djelomicno 3 3 Visok
uposlenika nisu adekvatni i kontolisan
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OPCA OBLAST/ Zaposljavanje
2.2. Rizik: Zaposljavanje

Faktori/izvori rizika:

Sistemski (S)

Analiza rizika

T . | -Kontrolisan Ocjena Ocjena L
= Organizacijski (O) POStOJhecef G/ il vijerovatno¢e |  posljedice Intenzitet rizika
" . : Mmehantzmi na shazt U -Djelimi¢no nastanka nastanka
T ireme e i (1 Institucii kontrolisan korupcije korupcije
Radno-procesni i proceduralni -Nekontrolisan
(P)
1. |Plan zaposljavanja nije
usaglaSen sa potrebama
organizacionih jedinica
Neadekvatno vodenje spiska
2. [lica pred penzionisanje Zakon o radu FBiH
Djelomi¢no 9 2 Umjeren
kontolisan
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OPCA OBLAST/ Zaposljavanje

2.3. Rizik: Rad komisija za prijem uposlenika

(,,Sluzbene novine
Kantona Sarajevo*
broj 19/21 i 10/22)

Faktori/izvori rizika: Analiza rizika
Sistemski (S) Postojece mjere/ -Kontrolisan Ocjena Ocjena .
Br e (6] kontrolni - vjerovatnoce posljedice Intenzitet rizika
' g . mehanizmi na snazi 'DJehm_lCHO nastanka nastanka
Individualni (1) u instituciji kontrolisan korupcije korupcije
Radno-procesni i proceduralni (P) -Nekontrolisan
1. Nedostatak u radu i objektivnih Zakon o radu FBiH
kriterija komisije za prijem
zaposlenika Urf:dba © postupku
prijema u radni
odnos u javnom
sektoru na teritoriji . .
Kantona Sarajevo Djelomi¢no 3 2 Visok
kontolisan
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OPCA OBLAST/ Komunikacija

2.4. Rizik: Interna komunikacija

Faktori/izvori rizika;

KJU ,,.Dom za
socijalno
zdravstveno
zbrinjavanje osoba
sa invaliditetom i
drugih osoba*
Sarajevo

Analiza rizika
Sistemski (S) Postojece mjere/ -Kontrolisan Ocjena Ocjena : .
B kontrolni vjerovatnoée |  posljedice ez
Br. Organizacijski (O) . | _Dielimi&
mehanizmi na snazi jelimicno nastanka nastanka
Individualni (1) u instituciji kontrolisan korupcije korupcije
Radno-procesni i proceduralni (P) -Nekontrolisan
Nedovoljna i nekoordinirana Pravila KJU ,,Dom
komunikacija izmedu organizacionih |za socijalno
jedinica i sluzbi zdravstveno
zbrinjavanje osoba
Nepotpuna transparentnost u sa invaliditetom i
postupanju izmedu organizacionih  [drugih osoba“
jedinica i sluzbi Sarajevo
Djelomi¢no .
Pravilnik o radu kontolisan 3 3 Visok

16



OPCA OBLAST/ Komunikacija

2.5. Rizik: Eksterna komunikacija

Faktori/izvori rizika:

zbrinjavanje osoba
sa invaliditetom i
drugih osoba*
Sarajevo

Analiza rizika
Sistemski (S) Postojece mjere/ -Kontrolisan Ocjena Ocjena | et rizik
Br e (6] kontrolni - vjerovatnoce posljedice ntenzitet rizika
' g . mehanizmi na snazi 'DJehm_lCHO nastanka nastanka
Individualni (1) u instituciji kontrolisan korupcije korupcije
Radno-procesni i proceduralni (P) -Nekontrolisan
1. Korisnici i gradani nisu u potpunosti Pravila KJU ,,Dom
upoznati sa nadleznostima ustanove za socijalno
zdravstveno
Gradani i korisnici nisu u potpunosti zbrinjavanje osoba
upoznati sa na¢inima i komunikacijskim [sa invaliditetom i
kanalima prijavljivanja nepravilnosti drugih osoba‘“
2 uc¢injenih od strane uposlenika ustanove |Sarajevo
Pravila o ku¢énom Djelomicno 2 2 Umieren
redu KJU ,,Dom za kontolisan !
socijalno
zdravstveno

17




OPCA OBLAST/ Upravljanje dokumentacijom i podacima
2.6. Rizik: Upravljanje dokumentacijom i podacima

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika
Sistemski (S) Postojece miere/ -Kontrolisan ‘ Ocjena Oc_jen_a Intenzitet rizika
Br Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi ORI vjerovatnoce B
| ’ J na snazi u instituciji -Djehm-léno nastanka nastanka
Individualni (1) I kontrolisan | korupcije | korupcije
Radno-procesni i proceduralni (P) -Nekontrolisan
1. |Ne postojanjanje jedinstvenog Pravila KJU ,,.Dom za|
informati¢kog sistema u ustanovi socijalno zdravstveno
(elektronski protokol Ustanove (dostava |zbrinjavanje osoba sa
dokumentacije putem sluzenih e-mail invaliditetom i drugih
radnicima), bazu podataka korisnika osoba‘“ Sarajevo
Ustanove , elektronsku arhiv, evidencija
radnika, evidencija radnog vremena, Kodeks  ponasanjaj
evidencija radnika na odrzavanju — radni |uposlenih i korisnika
nalozi, smjeStaja  u KJU
Dom za socijalno .
zdravstveno Djelomi¢no 3 3 Visok

Zaposlenici nisu upoznati sa na¢inom
rukovanja sa povjerljivim informacijama i
podacima

Prostorni kapaciteti za Cuvanje
dokumentacije nisu odgovarajuci

Ne postoji registar zasti¢enih informacija
(ukljucujuci i njihovu gradaciju po
vaznosti)

zbrinjavanje osoba sa|
invaliditetom i drugih
osoba

kontolisan

18



http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf

OPCA OBLAST/Upravljanje finansijama

2.7.Rizik:Blagajnic¢ko poslovanje

Br.

Faktori/izvori rizika:
Sistemski (S)
Organizacijski (O)
Individualni (I)

Radno-procesni i
proceduralni (P)

Postojece mjere/
kontrolni mehanizmi
na snazi u instituciji

Analiza rizika
-Kontrolisan
-Djelimi¢no kontrolisan

-Nekontrolisan

Ocjena
vjerovatnoce
nastanka
korupcije

Ocjena posljedice
nastanka korupcije

Intenzitet rizika

Otudenje/Gubitak nov¢anih
sredstava i neadekvatno
vodenje propisanih
evidencija

Greske u vodenju
blagajnickog
Dnevnika/naloga blagajni

Lista zakonskih i
podzakonskih
akata/dokumenata i
internih akata
Ustanove

Djelimi¢no kontrolisan

Posljedice su
znacajne po
instituciju (2)

Umjeren
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2.8. Rizik:Finansijsko izvjeStavanje

Faktori/izvori rizika;

Sistemski (S) Analiza rizika
N ) Ocjena o
o Organizacijski (O) koi?:gféfcrserﬁ;ri%\i -Kontrolisan vjerovatno¢e | Ocjena posljedice Intenzitet rizika
' . . U instituciii | -Dielimiéno kontrolisan nastanka  |nastanka korupcije
Individualni (I) na snazi u instituciji R
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)
Zajednicki sistemski rizik  |Lista zakonskih i
koji se odnosi na ljudske i |podzakonskih
tehnicke resurse akata/dokumenata i
internih akata
C Ustanove
[zrada izvjesStaja zasnovana
na nepouzdanim, odnosno
netacnim podacima,
pogresno knjigovodstveno Djelimi¢no kontrolisan Posledice su Umijeren
evidentiranje poslovnog 2 znadajne po

dogadaja

Finansijski izvjeStaji nisu na
vrijeme sacinjeni i predati
nadleZnim institucijama

instituciju (2)
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2.9. Rizik:Popis imovine i obaveza

Faktori/izvori rizika:

Sistemski (S) Analiza rizika _ _
RS Postoje¢e mjere/ -Kontrolisan Ocjena . Odjena Intenzitet rizika
Br. Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi vjerovatnoce posljedice
. . iy instituciii | -Djelimiéno kontrolisan nastanka nastanka
Individualni (1) na snazi u instituciji korupcije korupcije
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)
Zajednicki sistemski rizikkoji
se odnosi na ljudske i
! J Lista zakonskih i
tehniCke resurse .
podzakonskih
N .. | akata/dokumenata i
€pravovremeno, netacno 1 int ih akata
nepotpuno popisivanje lnsrrtu aka
imovine i obaveza Ustanove Stanove .
Djelimi¢no kontrolisan - Umjeren
Posljedice su
2 znacajne po

Kasnjenje sa dostavljanjem
izvjestaja

instituciju (2)
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2.10. Rizik: Izrada zahtjeva za dodjelu sredstava iz budZeta, donoSenje i izvrSenje budzZeta, plana

Faktori/izvori rizika:

Sistemski (S) Analiza rizika
Postoje¢e mjere/ -Kontrolisan
kontrolni mehanizmi - _
Individualni (1) na snazi u instituciji -Djelimiéno kontrolisan

Ocjena Ocjena -
vjerovatnoce posljedice Intenzitet rizika
nastanka nastanka
korupcije korupcije

Br. Organizacijski (O)

Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)

1. |Zajednicki sistemski rizik
koji se odnosi na ljudske i

tehnicke resurse Lista zakonskih i

podzakonskih
akata/dokumenata i
internih akata
Ustanove

Nedostatak pravovremenih

2. linformacija od strane
ukljucenih ucesnika u
procesu (druge organizacione
jedinice i sl)

3. |Rizik umanjenja sredstava Djelimi¢no kontrolisan - Visok
koja se dodjeljuju u budzetu Posljedice su
za fiskalnu godinu, u odnosu 3 znacajne po
na iznos koji je trazen u instituciju (3)
zahtjevu za dodjelu sredstava
iz budzeta, nemogucnost
realizacije planiranih
programa, aktivnosti
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2.11. Rizik: Naplata prihoda
Faktori/izvori rizika:
Sistemski (S) Analiza rizika _ _
el Postojece mjere/ -Kontrolisan Oclena . Odena Intenzitet rizika
Br. Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi vjerovatnoce posljedice
. . e o | el e e Fe nastanka nastanka
Individualni (1) na snazi u instituciji d - Korupcije Korupcije
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. |Zajednicki sistemski rizik
koji se odnosi na ljudske i
) . J Lista zakonskih i
tehnicke resurse .
podzakonskih
akata/dokumenata i
2. internih akata
Neblagovremen prijem Ustanove
pregleda naplate prihoda
Djelimi¢no kontrolisan . Umjeren
Posljedice su
3. 2 znacajne po

Neblagovremena i
neadekvatna provedba mjera
naplate

instituciju (2)
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2.12. Rizik: Fakturisanje
Faktori/izvori rizika:
Sistemski (S) Analiza rizika
Postojece mjere/ i QB T itet rizi
Organizacijski (O) jece myerer -Kontrolisan vjerovatnode |  posljedice Intenzitet rizika
Br. kontrolni mehanizmi nastanka nastanka
i : i uinstituciii | -Djelimi¢no kontrolisan
Individualni (I) na snazl u Instituciji korupcije Korupcije
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. |Zajednicki sistemski rizik
koji se odnosi na ljudske i . -
te}{niéke resurse ) Lista zakonskih i
podzakonskih
Neblagovremen prijem akgti/dok#mfrlata :
2. |neadekvatnih ulaznih 'nsm' akata
dokumenata (ugovora, stanove
promjena na mjesecnom
nivou |l SI). neophodnih za Djelimic¢no kontrolisan . Umjeren
fakturisanje Posljedice su
2 znacajne po
instituciju (2)
3 Neblagovremena,

neadekvatna priprema i
isporuka fakture kupcima
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2.13. Rizik: Obracun plata, naknada
Faktori/izvori rizika:
_ _ Analiza rizika
Sistemski (S) Postojece mjere/ " y
- -Kontrolisan : .
Organizacijski (O) U _Ocjena ., | Ocjena posljedice Intenzitet rizika
Br. mehanizmi na Dielimi& vjerovatnoce .
. . - jelimicno .._|nastanka korupcije
Individualni (I) snazi u kontrolisan nastanka korupcije
. instituciji
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. |Zajednicki sistemski rizik
koji se odnosi na ljudske i
tehniCke resurse
Lista zakonskih
Neblagovremena dostava i podzakonskih
2. nepotpune/neispravne akata/dokumena
dokumentacije/podataka za | ta i internih
obracun akata Ustanove
Djelimi¢no kontrolisan . Umjeren
o Posljedice su
Nepravovremena primjena ) znacajne po
3. |izmjenjenih zakonskih

propisa

instituciju (2)
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2.14.

Rizik: lIzrada strategije i sl. planskih dokumenata

Faktori/izvori rizika:

_ _ Analiza rizika
Sistemski (S) Postojece mjere/ o i
- -Kontrolisan . .
Organizacijski (O) el _Ocjena . | Ocjena posljedice Intenzitet rizika
Br. mehanizmi na Srab vjerovatnoce ..
. . . Jelimicno .._|nastanka korupcije
Individualni (1) snazi u kontrolisan nastanka korupcije
. instituciji
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)

1. |Zajednicki sistemski rizik

koji se odnosi na ljudske i

tehnicke resurse

Lista zakonskih

Nedostatak pravovremenih | j podzakonskih
2. informacija od strane akata/dokumena

ukljucenih aktera tai internih

akata Ustanove
Djelimi¢no kontrolisan . Visok
Posljedice su

3. | Nedostatak vjestina osoblja 3 znacajne po

koji u¢estvuje u procesu

instituciju (3)
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2.15. Rizik: Utvrdivanje i evidentiranje potraZivanja

Br.

Faktori/izvori rizika:
Sistemski (S)
Organizacijski (O)
Individualni (1)

Radno-procesni i
proceduralni (P)

Postojece mjere/
kontrolni
mehanizmi na
snazi u
instituciji

Analiza rizika
-Kontrolisan

-Djelimiéno
kontrolisan

-Nekontrolisan

Ocjena
vjerovatnoce
nastanka korupcije

Ocjena posljedice
nastanka korupcije

Intenzitet rizika

Zajednicki sistemski rizik
koji se odnosi na ljudske i
tehniCke resurse

Neblagovremena dostava
nepotpune/neispravne
dokumentacije/podataka

(doznaka za bolovanje i sl)

Neblagovremena i
neadekvatna priprema
zahtjeva za refunadacije

Lista zakonskih
i podzakonskih
akata/dokumena
tai internih
akata Ustanove

kontrolisan

Posljedice su
znacajne po
instituciju (1)

Nizak
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2.16. Rizik: Vodenje knjigovodstva

Br.

Faktori/izvori rizika:
Sistemski (S)
Organizacijski (O)
Individualni (1)

Radno-procesni i
proceduralni (P)

Postojece mjere/
kontrolni mehanizmi
na snazi u instituciji

Analiza rizika

-Kontrolisan

-Djelimi¢no kontrolisan

-Nekontrolisan

Ocjena
vjerovatnoce
nastanka korupcije

Ocjena posljedice
nastanka korupcije

Intenzitet rizika

Zajednicki sistemski rizik
koji se odnosi na ljudske i
tehnicke resurse

Neblagovremen prijem
neadekvatne knjigovodstvene
isprave

Neispravno kontinaranje/
knjigovodstveno
evidentiranje poslovnog
dogadaja

Lista zakonskih i
podzakonskih
akata/dokumenata i
internih akata
Ustanove

Djelimi¢no kontrolisan

Posljedice su
znacajne po
instituciju (2)

Umjeren
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2.17. Rizik:Prijem, likvidacija i placanje racuna

Faktori/izvori rizika:

Sistemski (S) Analiza rizika _ _
el Postoje¢e mjere/ -Kontrolisan Ocjena . Odjena Intenzitet rizika
Br Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi vjerovatnoce posljedice
. i : i uinstituciii | -Djelimi¢no kontrolisan nastanka nastanka
Individualni (1) na snazi u instituciji korupcije korupcije
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)
Zajednicki sistemski rizik
koji se odnosi na ljudske i
tehniCke resurse
Neblagovremen prijem Lista zakonskih i
neadekvatnog/neispravnog podzakonskih
racuna akata/dokumenata i Dielimitig k . Ui
internih akata jelimicno kontrolisan Posljedice su mjeren
Ustanove 2 znadajne po

Neadekvatna obrada racuna

instituciju (2)
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2.18. Rizik: Analiticka knjigovodstvena evidencija i knjigovodstvena postupanja

Br.

Faktori/izvori rizika:
Sistemski (S)
Organizacijski (O)
Individualni (1)

Radno-procesni i
proceduralni (P)

Postojece mjere/
kontrolni mehanizmi
na snazi u instituciji

Analiza rizika
-Kontrolisan
-Djelimi¢no kontrolisan

-Nekontrolisan

Ocjena
vjerovatnoce
nastanka
korupcije

Ocjena
posljedice
nastanka
korupcije

Intenzitet rizika

Zajednicki sistemski rizik
koji se odnosi na ljudske i
tehniCke resurse

Neblagovremeno/neadekvatn
0 zatvaranje i otvaranje
poslovnih knjiga

Neuskladivanje analitickih
evidencija sa glavnom
knjigom pravovremeno i
ispravno

Lista zakonskih i
podzakonskih
akata/dokumenata i
internih akata
Ustanove

kontrolisan

Posljedice su
znacajne po
instituciju (1)

Nizak
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2.19. Rizik: Naplata putem Suda
Faktori/izvori rizika:
Sistemski (S) Analiza rizika _ _
RS Postoje¢e mjere/ -Kontrolisan  Oclena . Odena Intenzitet rizika
Br. Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi vjerovatnoce posljedice
. . i yinstituciii | -Djelimicno kontrolisan nastanka nastanka
Individualni (1) na snazi u Institucijl - Korupcije Korupcije
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. |Zajednicki sistemski rizik
koji se odnosi na ljudske i
tehniCke resurse
2. |Neblagovremena priprema i Lista zakonskih i
slanje prijedloga za podzakonskih
pokretanje postupka akata/dokumenata i
internih akata
Ustanove Djelimi¢no kontrolisan . Umjeren
Posljedice su
2 znacajne po

instituciju (2)
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2.20. Rizik: Osiguranje imovine, zaposlenika

Faktori/izvori rizika:

Sistemski (S) Analiza rizika _ _
RS Postoje¢e mjere/ -Kontrolisan  Oclena . Odena Intenzitet rizika
Br. Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi vjerovatnoce posljedice
. . ©instituciii | -Djelimiéno kontrolisan nastanka nastanka
Individualni (1) na snazi u instituciji korupcije korupcije
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)
Zajednicki sistemski rizik
koji se odnosi na ljudske i
tehnicke resurse
Neblagovremeno Lista zakonskih i
zakljuCivanje ugovora podzakonskih
aka_ta/dol_<umenata I Djelimi¢no kontrolisan . Umjeren
internih akata Posljedice su
Propusti u prijavi Stete Ustanove 2 znacajne po

osiguravatelju

instituciju (2)
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2.21. Rizik: Prijem donacija
Faktori/izvori rizika:
Sistemski (S) Analiza rizika _ _
L Postojece mjere/ -Kontrolisan . Ocjena . OC-Jen-a Intenzitet rizika
Br. Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi vjerovatnoce posljedice
. . L instituciii | -Djelimiéno kontrolisan nastanka nastanka
Individualni (1) na snazi u instituciji korupcije korupcije
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. |Zajednicki sistemski rizik
koji se odnosi na ljudske i
tehnicke resurse
2. |Neadekvatan kvatitativno- Lista zakonskih i
kvalitativni prijem roba, podzakonskih
usluga, radova akata/dokumenata i
internih akata
3 Ustanove Djelimi¢no kontrolisan . Umjeren
- |Neblagovrmena otprema Posljedice su
neadekvatne dokumentacije o 2 znacajne po

prijemu donacije na dalje
postupanje nadleznoj sluzbi

instituciju (2)
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OPCA OBLAST/ Upravljanje javnim nabavkama
2.22. Rizik: Pocetak provodenja nabavke

Faktori/izvori rizika;

Sistemski (S) Analiza rizika _ _
AP Postoje¢e mjere/ -Kontrolisan Ocjena . Ocjena Intenzitet rizika
Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi vjerovatnoce posljedice
. . i instituciii | -Djelimi¢no kontrolisan nastanka nastanka
Individualni (1) na snazi u instituciji korupcije korupcije
Radno-procesni i -Nekontrolisan

proceduralni (P)

Zakon o javnim

Kasnjenja u provodenju i
nabavkama BiH

postupka javnih nabavki
Uredba o kontroli

2. javnih nabavki u svim Djelomi¢no kontrolisan 2 3 Visok

Neobjektivan odabir ponuda [~ . ..
Institucyjama Cij1 je

osniva¢ Kanton
Sarajevo

i odabir ponude koja nije
najpovoljnija




OPCA OBLAST/ Upravljanje javnim nabavkama
2.23. Rizik: Dodjeljivanje ugovora

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika
Sistemski (S) Ocjena Ocjena
e 1 -Kontrolisan s
Organizacijski (O) HOSase Mg vjerovatno¢e | posljedice Intenzitet rizika
Br. kontrolni mehanizmi na Dielimic
individualni (1 snazi U institucii S TTIGIO nastanka nastanka
ndividualni (f) . kontrolisan korupcije korupcije
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)
Zakon o javnim
nabavkama BiH
Neprovodenje ugovornih | Uredba o kontroli L . -
1. Djelomic¢no kontrolisan 2 3 Visok

obaveza od strane
ugovornih strana

javnih nabavki u svim
institucijama Ciji je
osniva¢ Kanton
Sarajevo
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OPCA OBLAST/ Upravljanje javnim nabavkama

2.24. Rizik: Pracdenje provedbe ugovora

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika
Sistemski (S) . .
PP -Kontrolisan Ocjena Ocjena L
Organizacijski (O) s vjerovatnoée | posljedice Intenzitet rizika
Br. kontrolni mehanizmi na Dielimi¢no
Individualni (1 B — AT nastanka nastanka
4 kontrolisan korupcije korupcije
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. |Ne prati se dosljedno
provodenje ugovora
2. | Ne pokrece se pokretanje Zakon 0 javnim
raskida ugovora zbog nabavkama BiH
neizvrSavanja obaveza Uredba o kontroli
ponudaca Djelomi¢no kontrolisan 2 3 Visok

javnih nabavki u svim
institucijama Ciji je
osniva¢ Kanton
Sarajevo
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OPCA OBLAST/ Upravljanje ljudskim resursima

2.25.Rizik: Ucinkovitost rada zaposlenika

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika
Sistemski (S) . .
e -Kontrolisan Ocjena Ocjena L
Organizacijski (O) ATSEe o) vjerovatno¢e | posljedice Intenzitet rizika
Br. kontrolni mehanizmi na Dielimi¢no
. i C d nastanka nastanka
Individualni (1) snazi u instituciji kontrolisan korupcije korupcije
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. | Nepostivanje propisanih
kriterija za utvrdivanje  |Pravila KJU ,,Dom za
radnog u¢inka socijalno zdravstveno
Neadekvat . zbrinjavanje osoba sa
cadexvalna primjena - i jiditetom i drugih
2. [mehanizma pokretanja « .
A osoba‘““ Sarajevo
postupka utvrdivanja
disciplinske odgovornosti
zaposlenika Djelomiéno kontrolisan 3 3 Visok

Nedostatak vjestina za
provodenje radnih
zadataka na efektivan
nacin

Neredovne i nepotpune
kontrole rada zaposlenika

Pravilnik o radu KJU
,,Dom za socijalno
zdravstveno
zbrinjavanje osoba sa
invaliditetom i drugih
osoba‘““ Sarajevo
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OPCA OBLAST/ Upravljanje ljudskim resursima
2.26. Rizik: Upravljanje ljudskim resursima

Faktori/izvori rizika:

preraspodjela radnih
zadataka izmedu
zaposlenika unutar
organizacionih jedinica

zbrinjavanje osoba sa
invaliditetom i drugih
osoba‘““ Sarajevo

Sistemski (S) Analiza rizika _ _
A Postojece mjere/ -Kontrolisan Oclena . Odjena Intenzitet rizika
Br. Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi nal vjerovatnoce posljedice
Vi i i u instituciii -Djelimicno kontrolisan nastanka nastanka
Individualni (1) snazi u instituciji korupcije korupcije
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. | Nedostatak Pravila KJU ,,Dom za
kvalifikovanog kadra [socijalno zdravstveno
zbrinjavanje osoba sa
invaliditetom i drugih
. osoba“ Sarajevo
2. | Neravnomjerna
raspodjela
zaposlenika Pravilnik o radu KJuU | Dielomi¢no kontrolisan 3 3 Visok
,,Dom za socijalno
3. | Neadekvatna zdravstveno
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OPCA OBLAST!/ Etika i li¢ni integritet
2.27. Rizik:Sukob interesa/nespojivost dodatnih aktivnosti zaposlenih

Faktori/izvori rizika:

Sistemski (S Analiza rizika _ _
o Postojece mjere/ i Ocjena Ocjena itet rizi
Organizacijski (O) ) Jerer. -Kontrolisan vjerovatno¢e | posljedice Intenzitet rizika
Br. kontrolni mehanizmi na nastanka nastanka
i : i uinstituciii -Djelimi¢no kontrolisan
Individualni (|) snazl u |nSt|tUC|j| kOfUpCije kOfUpCije
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)

1. | KoriStenje resursa  [Pravila KJU ,,Dom za

preduzeca u socijalno zdravstveno

suprotnosti sa zbrinjavanje osoba sa

namjenom (vozila, [invaliditetom i drugih

priborazaradidr) |osoba“ Sarajevo
2.

Uposlenici nisu Pravilnik o radu KJU

upoznati sa ,,Dom za socijalno

nespojivim zdravstveno zbrinjavanje

aktivnostima osoba sa invaliditetom i
3. drugih osoba™ Sarajevo | pjelomi¢no kontrolisan 2 2 Umjeren

UpOSJEDICI s€ ) Kodeks ponasanja

pONAsajl SUprono . |uposlenih i korisnika

interesimaPreduzeca

smjestaja u KJU Dom za
socijalno zdravstveno
zbrinjavanje osoba sa
invaliditetom i drugih
osoba
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http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf

OPCA OBLAST/ Djelotvorno postupanje po prijavama Korupcije, eti¢ki i profesionalno neprihvatljivih

postupaka
2.28 Rizik: Interno prijavljivanje
Faktori/izvori rizika:
Sistemski (S) Analiza rizika ) )
Organizaciiski Postoje¢e mjere/ -Kontrolisan Oclena . Odena Intenzitet rizika
Br. rganizacijski (O) kontrolni mehanizmi na vjerovatnoce posljedice
Individualni (1) snazi u instituciji -Djelimi¢no kontrolisan I?grsl'j?)r(]:‘i(jz ng;?)r:i(ji
Radno-procesni i -Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. | Neadekvatan sistem [Pravila KJU ,,Dom za
internog socijalno zdravstveno
prijavljivanja zbrinjavanje osoba sa
naruSavanja invaliditetom i drugih
integriteta osoba“ Sarajevo
Pravilnik o radu KJU
2. ,,Dom za socijalno
e zdravstveno zbrinjavanje
Nepvrljavl! VA€ lssoba sa invaliditetom i Djelomi¢no kontrolisan 3 3 Visok
narusavanja drugih osoba“ Sarajevo
. . g j
integriteta od strane
zaposlenika Kodeks ponasanja
uposlenih i korisnika
smjestaja u KJU Dom za
3. Netransparentno socijalno zdravstveno
postupanje Po zbrinjavanje osoba sa
Internim prijavama invaliditetom i drugih
osoba
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http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf

OPCA OBLAST/ Djelotvorno postupanje po prijavama korupcije, eti¢ki i profesionalno neprihvatljivih postupaka
2.29. Rizik: Eksterno prijavljivanje

Faktori/izvori

korisnika usluga

Netransparentno
postupanje po
internim
prijavama

Kodeks ponasanja
uposlenih i korisnika
smjestaja u KJU Dom za
socijalno zdravstveno
zbrinjavanje osoba sa
invaliditetom i drugih
osoba

rizika:
Sistemski (S) Analiza rizika
Organizacijski Postojeée mjere/ -Kontrolisan _ Oclena . Odena Intenzitet rizika
Br (O) kontrolni mehanizmi na vjerovatnoce posljedice
shazi u instituciji -Djelimi¢no kontrolisan nastanl_<_a nastanl_<_a
Individualni (1) korupcije korupcije
-Nekontrolisan
Radno-procesni
i proceduralni
(P)
1. |Neadekvatan [Pravila KJU ,Dom za
sistem socijalno zdravstveno
eksternog zbrinjavanje osoba sa
prijavljivanja linvaliditetom i drugih
narusavanja osoba“ Sarajevo
integriteta -
9 Pravilnik o radu KJU
2. Neprijavljivanje|,,Dom za socijalno
uocenognarusav zdravstveno zbrinjavanje
anja integriteta |osoba sa invaliditetom i | Djelomi¢no kontrolisan 2 2 Umjeren
od strane drugih osoba* Sarajevo
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http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf
http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf

OPCA OBLAST!/ Zastita prijavitelja korupcije i drugih nepravilnosti
2.30. Rizik: ZasStita prijavitelja

Faktori/izvori

rizika:
Sistemnski (S Analiza rizika _ _
. ( ). Postojece mjere/ i Ocjena OC.Jen.a itet rizi
Organizacijski ) Jerer. -Kontrolisan vijerovatnoée | posljedice Intenzitet rizika
Br. (e)) kontrolr!l m.e“"’T”'Z’_‘_“.' na : nastanka nastanka
snazi u instituciji -Djelimiéno kontrolisan » h
- . korupcije korupcije

Individualni (1) -Nekontrolisan
Radno-procesni i

proceduralni (P)
Uposlenici ne  [Pravila KJU ,,Dom za
prijavljuju socijalno zdravstveno
uoceno zbrinjavanje osoba sa
narusavanje invaliditetom i drugih
integriteta zbog |osoba* Sarajevo
straha od Stetnih .
posljedica Pravilnik o ra.lfju KJU

,,Dom za socijalno
zdravstveno

Nisu zbrinjavanje 0soba sa | Djelomi¢no kontrolisan 3 3 Visok

uspostavljene  finvaliditetom i drugih

jasne procedure
zasStite
prijavitelja
narusavanja
integriteta

osoba“ Sarajevo

Kodeks ponasanja
uposlenih i korisnika
smjestaja u KJU Dom

za socijalno
zdravstveno
zbrinjavanje osoba sa

invaliditetom i drugih
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0soba

43



http://kjudom.ba/administracija/uploads/file/kodeks-ponasanja-uposlenih-i-korisnika-smjestaja.pdf

»Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i drugih osoba“ SARAJEVO

PLAN ZA UPRAVLJANJE Kantonalne javne Ustanove

Naziv rizika Opis mjere Izvor mjere Prioritet Izvrsilac mjerei | Procjena Ocekivani
mjere rok za eventualnih rezultati
-organizacioni provodenje mjere | tro§kova (indikatori)
(9)] - Visok
-individualni (I) | prioritet (V)
radnoprocesni(R) | - Umjeren
prioritet (U)
-Niski prioritet
(N)

1.1.1. 1.1. 1.1.
Analizirati i Broj primljenih
unaprijediti na¢in nepotpunih

Proces prijemai komuniciranja sa m niski prioritet | Sluzba socijalnog zahtjeva

otpusta korisnika podnosiocem (N) zbrinjavanja
zahtjeva /kontinuirano

1.2.
1.2. biljeska
Osigurati 0] niski prioritet | Sluzba socijalnog neposrednog
nasumicnu (N) zbrinjavanja rukovodioca o
kontrolu i nadzor /kontinuirano evidenciji
nad vodenjem propusta

evidencije
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1.3. 1.3.
Periodi¢no Svakodnevni
analizirati razloge interni izvjestaj
krSenja pravila Q) niski prioritet | Sluzba socijalnog o radu
kuénog reda Doma (N) zbrinjavanja

i obavjestavati /kontinuirano

korisnike sa

namjerom da se

izbjegnu u

buduénosti i

provoditi edukaciju

istih

1.4. 1.4.
Sedmicni pregled Svakodnevni
dozera sa Sluzba interni izvjestaj
medikamentoznom 0] Umjeren zdravstvenog 0 radu
terapijom, prioritet (U) zbrinjavanja

kontinuirani /kontinuirano

pregled i razgovor

sa korisnicima

2.1. 2.1.

1.1.2. Organizovati biljeska
nasumiénu Sluzba za neposrednog
kontrolu nad M Umjeren skladisne poslove, rukovodioca o

Rad u kuhinji utroSkom i prioritet (U) nabavke i ishranu evidenciji
kvalitetom korisnika propusta
namirnica /kontinuirano
2.2. 2.2
Pratiti i analizirati Biljeske
upucene sugestije i Sluzba za neposrednih
primjedbe 0] Umjeren skladisne poslove, rukovodioca o
smjestenih prioritet (U) nabavke i ishranu eventualnim
korisnika na korisnika primjedbama
kvalitet ishrane Sluzba
vodeci racuna o zdravstvenog

njihovom

zbrinjavanja,
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zdravstvenom

Sluzba socijalnog

stanju zbrinjavanja
/kontinuirano
2.3. 2.3.
Svakodnevno
pracenje Sluzba za Svakodnevni
odrzavanja kuhinje M Umjeren skladisne poslove, interni izvjestaj
i posuda (radnih prioritet (U) nabavke i ishranu o radu
povrsina,sredstava korisnika/glavni
za rad, pribora za kuhar/kontinurano
jeloisl.) te vrsenja
dezinfekcije istog
1.1.3. 3.1. 3.1
Pri svakom prijemu
robe vrsiti kontrolu Sluzba za biljeska
Skladistenje robe nad taénosti Q)] Umjeren skladi$ne poslove, neposrednog
podataka na prioritet (U) nabavke i ishranu rukovodioca o
dokumentaciji sa korisnika/ evidenciji
¢injeniénim kontinurano propusta
stanjem
3.2. 3.2.
Periodi¢no
pracenje rokova Sluzba za biljeska
zaliha robe, kao i 0] Umjeren skladisne poslove, neposrednog
kontrole prioritet (U) nabavke i ishranu rukovodioca o
temperature u korisnika/ evidenciji
skladiStu i kontinurano propusta
ispravnog i

urednog slaganja
robe
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3.3. 3.3.
Osigurati
nasumicnu Sluzba za biljeska
kontrolu i nadzor Q) Umjeren skladiSne poslove, neposrednog
nad izdavanjem prioritet (U) nabavke i ishranu rukovodioca o
robe korisnika/ evidenciji
kontinurano propusta
1.1.4. 4.1. 4.1.
Uspostaviti
Higijena i tekuée mehanizam _ Sluzba za servisne Uspostaviti
odrzavanje obaveznih koraka ()] Umjeren usluge mehanizam
za odrzavanje prioritet (U) obaveznih
higijene i tekuceg koraka za
odrzavanja odrzavanje
Ustanove higijene
Ustanove od
strane
neposrednog
rukovodioca do
31.12.2024.
4.2. 4.2.
Provoditi Svakodnevni
mehanizam Sluzba za servisne interni izvjestaj
obaveznih koraka Q)] Umjeren usluge 0 radu

za odrzavanje
higijene i tekuceg
odrzavanja
Ustanove

prioritet (U)

47




11.1.1.Nadzor 1.1. Analizirati Umjeren 1.1.Uprava i 1.1.Izradena analiza i
nad radom organizacionu strukturu i prioritet rukovodioci svih prijedlog potreba
ani A po potrebi predloziti sluzbi/ prijedlog inovirane
orgj_:\:dlizr?icclgnlh izmjene L) 30.12.2024. organizacije i
) ) . sistematizacije radnih
1..2. Osigurati 1.2. Uprava i mijesta
jednoobrazno izvjestavanje rukovodioci svih
0 izazovima i napretku u sluzbi/ 1.2. Uspostavljen
radu 30.12.2024. sistem objektivnijeg
ocjenjivanja rada
sluzbi (Datum odluke)
11.1.2.Zaposljava | 2.1. Osigurati izradu plana Umjeren 2.1 Uprava i 2.1. Izraden plan
nje zaposljavanja na potrebama prioritet rukovodioci svih zaposljavanja (Datum
institucije sluzbi/ izradenog plana)
. . o L) 31.12.2023. . .
2.2. Osigurati da u izradi 2.2. Svi sektori
plana zaposljavanja budu 2.2 Uprava i dostavljaju svoje
ukljuceni svi sektori rukovodioci svih prijedloge za potrebe
o o sluzbi/ izrade plana
2.3. Kontinuriano vrsiti 31.12.2023. zaposljavanja (Broj i
anallgu r.a}dnlka k?rjllj’e 2.3, Uprava i datum dostavljenih
penzionisu za potreoc 0. .-
transfera znanja rukovodioci svih prijedloga)
sluzbi/ 2.3. IzvrSena analiza

Kontinuirano

potreba prenosa znanja
i odredivanja zamjena
za odredene pozicije
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11.1.3.Rad 3.1. Osigurati da se ¢lanovi Umjeren | 3.1 Uprava / Komisija 3.1. (Broj i datum
komisija za komisije educiraju se iz prioritet za prijem radnika odrZanih edukacija)
prijem radnika oblasti u_prav_IJ:anja I_judskim L) Kontinuirano
resursima i integriteta u
zaposljavanju
11.1.4.Interna | 4.1. Uspostaviti mehanizam Umjeren 4.1. Uprava i 4.1. Uspostavljen
komunikacija interne komunikacije prioritet rukovodioci svih efikasan mehanizam
. . . sluzbi/ interne komunikacije
4.2.0s_|g_urat| da SU svi (V) o (Datum uspostavljanja
radnvlc! upoznatl sa kontinuirano mehanizma/Plana
dSEateSkltr.n ! plar;_stkm}_ 4.2. Uprava i (Uputstva) interne
OKtmentima INSHIIChe rukovodioci svih komunikacije)
4.3. Uspostavi'q reg_istar sluzbi/ 4.2. Svim radnicima se
odluka 9 kF’Jlma Je. kontinuirano redovno dostavljaju
neophodno izvjestavati sve e .
o . strateski i planski
sluzpe | radnike (putie.m e- 4.3. Uprava i dokumenti Sluzbe
maila i na druge nacine) rukovodioci svih (Broj planskih
4.4, Izraditi i aZurirati sluzbi/ dokumenata
registar svih propisa koji se kontinuirano dostavljenih i datum
odnose na rad Ustanove dostavljanja)
4.3. Odluka o
4.4. Uprava i uspostavi registra
rukovodioci svih donesena (Datum
sluzbi/ odluke)
kontinuirano 4.4, Izraden azuirirani
registar svih propisa
11.1.5.Eksterna | 5-1. Analizirati dosadasnje Umjeren 5.1. Upravai 5.1. IzvrSena analiza
komunikacija | aktivnosti na promociji rada prioritet rukovodioci svih aktivnosti na promociji

rada Ustanove sa
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Ustanove

5.2. Napraviti (azurirati
postojeci) registar
informacija koje trebaju
pribliziti gradanima i
korisnicima Ustanove

(V)

sluzbi/

kontinuirano

5.2.4.1. Uprava i
rukovodioci svih
sluzbi/

kontinuirano

31.12.2023.

prijedlozima za
unapredenje (Datum
izradene analize)

5.2. Izraden registar
informacija Ustanove
(Datum izrade
Registra)
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11.1.6.
Upravljanje
dokumentacijom
i podacima

6.1. Donijeti Odluku o
obaveznoj primjeni
Elektronskog protokola

6.2. Internim propisom
urediti upravljanje sa
povijerljivim informacijama
i podacima

6.3. Educirati radnike o
upravljanju sa povjerljivim
podacima

6.4. Osigurati kapacitete za
cuvanje dokumentacije

6.5. Napraviti registar
povjerljivih informacija
(uklju€ujuéi i elektronskih )
i osoba koje njima mogu
pristupiti i upravljati

Umjeren
prioritet

(V)

6.1. Uprava i
rukovodioci svih
sluzbi/

kontinuirano

6.2. Uprava i
rukovodioci svih
sluzbi/

kontinuirano

6.3. Uprava i
rukovodioci svih
sluzbi/

kontinuirano

6.4 Uprava i
rukovodioci svih
sluzbi/

kontinuirano

6.5. Uprava i
rukovodioci svih
sluzbi/

kontinuirano

6.1. Donesena odluka
(Broj i datum Odluke)

6.2 Izraden interni
propis za upravljanje
povjerljivim
informacijama i
podacima (Datum
usvajanja propisa)

6.3.1zvrsena edukacija
radnika o upravljanju
povijerljivim podacima
(Broj i datum
provedenih edukacija)

6.4. Osigurani potrebni
kapaciteti za ¢uvanje
dokumentacije

6.5. Napravljen registar
(ukljucujuci
elektronski)
povjerljivih

informacija i osoba
nadleznih za pristup i
upravljanje istim
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11.1.7. 7.1 Kontrola o/l Umjeren 7.1.Nadlezna | Ne postoje 7.1zvrSena kontrola
Blagajnicko evidencije novéanih prioritet sluzba dodatni evidencije nov¢anih
- sredstava . troskovi sredstava za
poslovanje Kontinuirano . .
blagajnicko poslovanje
(Broj I datum
kontrole)
L 7.2 Nadlezna
7:2 'j“,na“ZIVrEtl slurba 7.2 IzvrSena analiza |
dnajce_slfe grels eu o interno upoznavanje
nevniku, nalozima Kontinuirano unutar sluzbe o
zaisplatu i g .
. najcéeséim greskama
predstaviti iste o
. b blagajnickog
Interno unutar sluzbe poslovanja (Broj |
datum izvrSene
analize)
11.1.8. 8.1. provjera S//P Umjeren 8.1.Nadlezna | Ne postoje | 8.1.zavrSena provjera
Finansijsko raspolozivosti prioritet sluzba dodatni raspolozivosti ljudskih
SRR . ljudskih i tehnickih troskovi i tehnickih resursa
izvjeStavanje inui
] ! resursa Kontinuirano (Broj i datum kontrole)

8.2. nasumi¢na
kontrola
knjigovodstvenog
evidentiranja
poslovnih dogadaja
(pregled raspolozivih
sredstava, bruto
bilansa i sl)

8.3. provjera roka

8.2.Nadlezna
sluzba

Kontinuirano

8.2.Nadlezna
sluzba

Kontinuirano

8.2. izvrsena
nasumicna kontrola
knjigovodstvenog
evidentiranja
poslovnih dogadaja

(Broj i datum kontrole)

8.3. izvrSena kontrola
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saCinjavanja i predaje
finansijskih
izvjestaja i
eventualna analiza
razloga za kasnjenje
izvjestaja

provjere roka

sainjavanja i predaje

f.izvjestaja (Broj i
datum kontrole)
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11.1.9.Popis
imovine i
obaveza

9.1. provjera
raspolozivosti
ljudskih i tehnickih
resursa

9.2 Pokrenuti
postupak obavljanja
popisa pravovremeno
imeonovanjem
komisija za popis i
osigurati da se na
pocetku komisije za
popis upoznaju sa
uputama vezanim za
popis i izradu
izvjeStaja i rokovima
za dostavljanje
izvjestaja

9.3. Provjera
postivanja uputa za
popis i blagovremena
dostava izvjestaja o
popisu imovine i
obaveza Centralnoj
popisnoj komisiji
putem nadlezne
sluzbe

Umjeren
prioritet

Umjeren
prioritet

Umjeren
prioritet

9.1.Direktor

30.11.tekuce
godine

9.2.Direktor

30.11.tekuce
godine

9.3.Predsjedni
ci popisnih
komisja

Ne postoje
dodatni
troSkovi

Ne postoje
dodatni
troskovi

Ne postoje
dodatni
troskovi

9.1. izvrSena provjera
raspolozivosti ljudskih
i tehnickih resursa
(Broj i datum kontrole)

9.2. Pokrenut postupak
obavljana popisa i
komisije za popis

imenovane na vrijeme

i upoznate sa uputama

popisa i rokovima za
izradu izvjestaja
(Datum 1 broj Odluke
0 imenovanju
Komisija za popis)

9.3 Ispostovane upute
za popis I izradeni i
dostavljeni u roku
Izvjestaji o popisu
imovine i obveza
(Izvjestaji o popisu)
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11.1.10.1zrada 10.1. provjera Visok 10.1.Nadlezna | Ne postoje | 10.1.izvrSena provjera
zahtjeva za raspolozivosti prioritet sluzba dodatni raspolozivosti ljudskih
budzet ljudskih i tehnickih Kontinui troskovi i tehnickih resursa
donoée’njei resursa ontinuirano (Broj i datum kontrole)
izvrSenje budzeta
10.2. mailom
nadlezne sluzbe za 10.2.Nadlerna
finansije obavezati ) sluzba Ne postoje 10'2iPa(;um "
sluzbe da dostavljaju \{'SQK dodatni | Prostiedenog maiia
informacije u prioritet Do troskovi
predvidenim 31 .O7.t-ekuce
rokovima godine
10.3. Redefinisanje
p_rlorlt_eta L \{'S(.)k 10.3.Nadlezne | Ne postoje | 10.3.Datum i broj
finansiranja, izmjena prioritet sluzbe dodatni izmjenjenog plana JN i
plana ‘_]_N : . troskovi finansijskog plana
finansijskog plana Po potrebi
11.1.11.Naplata 11.1. provjera Umjeren 11.1.Nadlezna | Ne postoje | 11.1. izvrSena provjera
prihoda raspolozivosti prioritet sluzba dodatni raspolozivosti ljudskih
ljudskih i tehnickih Kontini troskovi i tehnickih resursa
resursa ontinuirano (Broj i datum kontrole)
11.2. mailom .
nadleZne sluzbe za Umijerenpriorit | 11.2.Nadlezna gledpos_t o 112D
finansije resornom et sluzba ovatnl' 2. 1 atum .
troSkovi proslijedenog maila

ministarstvu traziti
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blagovremenu
dostavu pregleda
naplate prihoda

11.3. Na mjese¢nom
nivou minimalno
usaglasavati stanje
potrazivanja sa
kupcima i slati
opomene

Umjeren
prioritet

Kontinuirano

11.3.Nadlezna
sluzba

Kontinuirano

Ne postoje
dodatni
troskovi

11.3. Datumi opomena
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11.1.12.Fakturisa | 12.1. provjera Umjeren 12.1.Nadlezna | Ne postoje | 12.1.izvrSena provjera
nje raspolozivosti prioritet sluzba dodatni raspolozivosti ljudskih
ljudskih i tehnickih o troskovi i tehnickih resursa
resursa Kontinuirano (Broj i datum kontrole)
12.2. mailom traziti N .
blagovremenu Umijeren 12.2.Sluzba doedz?r?it o 12.2.Datum
dostavu dokumenata prioritet Socijamog Kovi K .t. e/ liied
neophodnih za Zbrinjavanja troskovi ontrole/proslijedenog
fakturisanje o maila
(ugovora, promjena Kontinuirano
na mjese¢nom nivou ' 12.3 Nadlezna
I sl) Umje'ren sluzba Ne postoje
12.3. Kontrola prioritet . dodatni 12.3. IzvrSena kontrola
i laznih faktura Kontinuirano | 1w mjesecnih izlaznih
faktura (datumi)
11.1.13.0bracun 13.1. provjera Umjeren 13.1.Nadlezna | Ne postoje | 13.l.izvrSena provjera
plata, naknada raspolozivosti prioritet sluzba dodatni raspolozivosti ljudskih
ljudskih i tehnickih . troskovi i tehnickih resursa
resursa Kontinuirano (Broj i datum kontrole
13.2. wvrsiti redovnu N )
kontrolu dostavljene Umjeren 13.2.Nadlezna | 4 edpi’s.t ol 13.2. Lpved
dokumentacije/mailo prioritet sluzba odatni = zvisena
m ili putem telefona troskovi kor_ltrola/proshjeden
traziti blagovremenu Kontinuirano mail (Datum .
dostavu potpune kogtrole/proshjedenog
dokumentacije za maila, telefonskog
obracun razgovora)
13.3. Osigurati d_a se Umijerenpriorit 13.3.Slgik_>a Ne postoje
redovno prati et pravnih i dodatni 13.3.Uspostavljen
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izmjena zakonskih i
podzakonskih
propisa

kadrovskih
poslova

troskovi

sistem redovnog
pracenja i
obavjestavanja
uposlenika o
izmjenama zakonskih i
podzakonskih propisa

(Informacija o
izmjenama i
dopunama)
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11.1.14.1zrada 14.1. provjera Umjeren 14.1 Nadlezna | Ne postoje | 14.l.izvrSena provjera
strategije i raspolozivosti prioritet sluzba dodatni raspolozivosti ljudskih
sl.planskih ljudskih i tehnickih Kontinuirano troskovi iB t?}'n?jiétkih y retsurlsa
dokumenata resursa (Broj i datum kontrole
14.2. Obavezati Un_ue_ren 14'2'{\1%(&162% N . 14.2.Datum
mailom/dopisom sve prioritet siuzba g%ostto_je proslijedenog
ukljucene aktere na Kontinuirano OVE m, maila/dopisa svim
pravovremenu troskovi | aiterima
dostavu informacija
) ) 14.3. Pregled izvrsenih
14.3. kontinuirano Umjeren 14.3.Direktor | . 1 ovi | obuka
aktera Sluibom
pravnih i
kadrovskih
poslova
11.1.15.Utvrdivanjei | 15.1. provjera Umjeren 15.1.Nadlezna | Ne postoje | 15.1.izvrSena provjera
evidentiranje raspolozivosti prioritet sluzba dodatni raspolozivosti ljudskih
v . ljudskih i tehnickih troskovi i tehnickih resursa
otrazivanja inui .
P J resursa Kontinuirano (Broj i datum kontrole
15.2. kontrola
dostavljene 15.2. izvr
dokumentacije za _ o 1ZVISeNa -
utvrdivanje i Umjeren 15.2.Nadlezna kontrola dostavljene
evidentiranje prioritet sluzba Ne postoje | dokumentacije za
v dodatni utvrdivanje i
otrazivanja -
potrazivanja ( Kontinuirano | . ovi evidentiranje

doznake o uplati,
doznake za bolovanje

i sl)/ /mailom ili

potraZivanja
/proslijeden mail
(Datum
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putem telefona traziti
blagovremenu
dostavu potpune
dokumentacije za
obracun

15.3. kontrola
zahtjeva za
refundaciju

Umjeren
prioritet

15.3.Nadlezna
sluzba

Kontinuirano

Ne postoje
dodatni
troSkovi

kontrole/proslijedenog
maila, telefonskog
razgovora)

15.3. izvrSena
kontrola zahtjeva za
refunadaciju (Datum
kontrole)
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11.1.16.Vodenje 16.1. provjera Umjeren 16.1.Nadlezna | Ne postoje | 16.l.izvrSena provjera
knjigovodstva raspolozivosti prioritet sluzba dodatni raspolozivosti ljudskih
ljudskih i tehnickih _ troskovi i tehnickih resursa
resursa Kontinuirano (Broj i datum kontrole)
16.2.  Kontinuirano .
visiti i provoditi Umjeren | 16.2Nadlezna |~ oroo ¢ .
kontrole,  osigurati prioritet sluzba floovlatnl' 16'2'. _2apis 0
komunikacijom roskovi kontinuiranim _ _
prijem  adekvatne Kontinuirano kontrolama’broj '
knjigovodstvene datgm dopisa/datum
isprave ma_ula 0 povratu
. 16.3 Nadlezna neispravnih
16.3. nasumic¢na sluzba knjigovodstvenih
kontrola isprava/zahtjevu za
knjigovodstvenog Kontinuirano blagovremenu dostavu
evidentiranja podataka/dokumenata
poslovnog dogadaja,
provjera .
evidentiranja putem Umje_ren 16.3. zapis o izvrSenoj
bruto bilansa prioritet nasumié¢noj kontroli
11.1.17.Prijem, 17.1. provjera Umjeren 17.1Nadlezna | Ne postoje | 17.l1.izvrSena provjera
likvidacija i pla¢anje raspolozivosti prioritet sluzba dodatni raspolozivosti ljudskih
racuna ljudskih i tehni¢kih Kontinuirano troSkovi i tehnickih resursa
resursa (Broj i datum kontrole)
17.2.  Kontinuirano
visiti 1 provoditi 17.2.Nadlerna .
kontrol_e, __osigurati ) sluzba Ne postoje Ii?)ﬁzt.inuiranzizrir?ls °
komunikacijom Umjeren dodatni . .
orijem  adekvatne prioritet Kontinuirano | 0 . kontrolama/broj [

fakture

datum  dopisa/datum
maila 0o povratu
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17.3.
kontrola
rac¢una

Nasumic¢na
obrade

Umjeren
prioritet

17.3.Nadlezna
sluzba

Kontinuirano

Ne postoje
dodatni
troskovi

neispravnih
faktura/zahtjevu za
blagovremenu dostavu
podataka/dokumenat

17.3. zapis 0
kontinuiranim
kontrolama/
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11.1.18.Analiti¢ka 18.1. provjera Nizak prioritet | 18.1.Nadlezna | Ne postoje | 18.l1.izvrSena provjera
knjigovodstvena raspolozivosti sluzba dodatni raspolozivosti ljudskih
; T ljudskih i tehnickih troskovi i tehnickih resursa
evidencija inui
) resursa Kontinuirano (Broj i datum kontrole)
18.2. Kontrola Nizak priorite 18'2'{\1%(11162% N e 18.2.zapis o izvrSenoj
zatvaranja i otvaranja siuzba ) ¢ dp;)S_ )€ | Kkontroli otvaranja i
poslovnih knjiga Kontinuirano ova n|. zatvaranja poslovnih
troskovi Knii
njiga
18.3.Nadlezna o ‘
18.3. nasumina Nizak prioritet sluzba - 18.3. zz:fls 0 izvrienoj
: . Ne postoje ontroli
kontrola uskladenosti Kontinuirano dodatni
analitickih evidencija ° “li n|.
sa glavnom knjigom troskovi
11.1.19.Naplata 19.1. provjera Umjeren 19.1.Nadlezna | Ne postoje | 19.l.izvrSena provjera
putem Suda raspolozivosti prioritet sluzba dodatni raspolozivosti ljudskih
ljudskih i tehnickih Kontini troskovi i tehnickih resursa
resursa ontinuirano (Broj i datum kontrole)
19.2. osigurati slanje
informacija utem i 7
: JV o puter Ur_nje_ren 19.2.N23dlezna _ 19.2 Datum
maila sluzbi pravnih prioritet sluzba Ne postoje | i qeno
i kadrovskih poslova ) dodatni p | a; P £
za pripremu i slanje Popotrebi |« ovi marta/informacije

prijedloga za
pokretanje  sudskog
postupka, osigurati
blagovremenu

pripremu prijedloga

sluzbi pravnih 1
kadrovskih poslova,
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za pokretanje
sudskog postupka
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11.1.20.0siguranje 20.1. provjera Umjeren 20.1.Nadlezna | Ne postoje | 20.l.izvrSena provjera
imovine, zaposlenika raspolozivosti prioritet sluzba dodatni raspolozivosti ljudskih
ljudskih i tehnickih Kontinui troskovi |1 tehnickih resursa
resursa ontinuirano (Broj i datum kontrole)
20.2. osigurati
pravovremeno
provodenje ) )
procedure  nabavke Umjeren | 20.2.Direktor/ | 202. Broj i datum
usluga osiguranja i prioritet Sl}lea prav_nlh Ne postoje zakljutnog ugovora o
zakljugivanja i kadrovkih dodatni | o quranju
ugovora poslova troskovi
20.3. osigurati Prema
valjanu i planiranim
blagovremenu rokovima
prijavu Stete
osiguravatelju
potpisivanjem ) 20.3.Direktor/ o
sporazuma 0 Urme_ren sluzba pravnih | Ne postoje 29',3' Broj | d?ttutn}
vansudskoj nagodbi prioritet i kadrovkih dodatni | Pronve St
sa osiguravateljem poslova troskovi zakljucenog
sporazuma 0
Po potrebi vansudskoj nagodbi po
osnovu Stetnog
dogadaja
11.1.21.Prijem 21.1. provjera Umjeren 21.1.Nadlezna | Ne postoje | 21.1.izvrSena provjera
donacija raspolozivosti prioritet sluzba dodatni raspolozivosti ljudskih
ljudskih i tehnickih Kontinui troskovi |1 tehnickih resursa
resursa ontinuirano (Broj i datum kontrole)
21.2. osigurati Ne postoje 21.2. Broj i datum
adekvatan i odluke Direktora o
Umjeren dodatni
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kvalitativno-
kvantitativni  prijem
donacija
imenovanjem
komisije za prijem
donacija  odlukom
Direktora

20.3. nasumic¢na
kontrola
dokumentacije 0

prijemu donacija

prioritet

Umjeren
prioritet

Direktor

Kontinuirano

Komisija za
prijem
donacija

Kontinuirano

troskovi

Ne postoje
dodatni
troSkovi

imenovanju  komisije
za prijem donacija

20.3. Zapis o izvrsenoj
kontroli prijema
donacije
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11.1.22.Planiranje
nabavki

22.1. Radnik za nabavke
Salje upit o potrebama
nabavki drugih
organizacionih jedinica
najkasnije do 15.07. tekuce
godine za narednu godinu,
dok je rok za dostavljanje
prijedloga od strane
organizacionih jedinica do
1.08. tekuce godine

22.2. U postupak planiranja
nabavki radnik za nabavke
pravovremeno ukljucuje
sve sektore Sluzbe

22.3.  Izraden plan za
postupanje svih sektora i
njihovih obaveza

22.4. Prije dostavljanja
svojih prijedloga nabavki
upoznati sektore o
neophodnosti planiranja
prioritetnih i realnih
potreba (razvrstati
prioritetne od neprioritetnih
nabavki)

22.5. PredloZene nabavke
su predvidene finansijskim
planom u skladu sa visinom

iznosa predvidenom
budzetom

Visok
prioritet

V)

22.1. Sluzba za
skladisne poslove,
nabavke i ishranu
korisnika/

kontinurano

22.2. Sluzba za
skladi$ne poslove,
nabavke i ishranu

korisnika/kontinurano

22.3. Sluzba za
skladi$ne poslove,
nabavke i ishranu

korisnika/kontinurano

22.4. Sluzba za
skladi$ne poslove,
nabavke i ishranu

korisnika/kontinuirano

22.5. Sluzba za
skladi$ne poslove,
nabavke i ishranu
korisnika/Sluzba

finansijsko
racunovodstvenih
poslova /kontinurano

22.1. Kalendar slanja
upita se postuje

22.2. Ukljucivanje svih
organizacionih jedinica
je pravovremeno

22.3.Plan usvojen i svi
sektori postupaju po
istome (Datum
usvajanja plana)

22.4. Sektori i
organizacione jedinice
dostavljaju samo
prijedloge prioriteta za
nabavku

22.5. Nabavke su
uskladene sa
finansijskim planom
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11.1.23.
Dodjeljivanje
ugovora

23.1. Kvalifikacioni
kriteriji predstavljaju
eliminatorni faktor, te ¢e
ponudac koji ne ispunjava
ove Kriterije biti
diskvalifikovan iz daljeg
postupka kvalifikacione
kriterije se evaluiraju na
osnovu toga da li ponuda
sadrzi cijenu i sve ostale
elemente opisane u
tenderskoj dokumentaciji

23.2.Ugovor se dodjeljuje u
odnosu na jedan od
sljedecih kriterija
(ekonomski najpovoljnije
ponude ili najnize cijene)

Visok
prioritet

V)

23.1. Sluzba za
skladisne poslove,
nabavke i ishranu

korisnika/Komisija za
nabavke

kontinuirano

23.2. Sluzba za
skladi$ne poslove,
nabavke i ishranu

korisnika/Komisija za
nabavke

kontinuirano

23.1. Pisani trag o svim
kvalifikacionim
kriterijima

23.2. Ugovor se
dodjeljuje najboljim
poudacdima

11.1.24. Pracenje
realizacije ugovora

24.1.5vi ugovori se
dodjeljuju transparentno i
objavljuju integralni javnih
nabavku u Registru javnih
nabavki KS i na portalu JN

24.2 Rjesenjem direktora se
formira tijelo ili osoba koja
prati provodenje ugovora.

Sadrzaj ugovora o dodjeli
tendera sadrzi jasne
kriterije za raskid ugovora

Visok
prioritet

V)

24.1. Sluzba za
skladi$ne poslove,
nabavke i ishranu

korisnika/

kontinuirano

24.2. Sluzba za
skladi$ne poslove,
nabavke i ishranu

korisnika/Komisija za
nabavke

kontinuirano

24.3./ Sluzba pravnih i

24.1.  Svi  ugovori
dodijeljeni
transparentno i
objavljeni u Registru
javnih nabavki KS i na
portalu JN

24.2.0dlukom
direktora formirano
tijelo ili odredena
nadlezna osoba za
pracenje provodenja
ugovora ¢iji tekst
sadrzi jasne kriterije za
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24.3.Uz ugovor se
obavezno osiguravaju i
sredstva za placanje u
slu¢aju neprovodenja
ugovora

24.4. Ugovori odrazavaju
potpunu sigurnost
provodenja istog

kadrovskih
poslova/kontinuirano

24.4. Sluzba za
skladi$ne poslove,
nabavke i ishranu

korisnika/Komisija za
nabavke / Sluzba
finansijsko
racunovodstvenih
poslova

kontinuirano

raskid ugovora

24.3.Uz ugovor
osigurana sredstva za
placanje u slucaju
neprovodenja ugovora

24.4.0sigurani
mehanizmi za potpunu
sigurnost provodenja
ugovora
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11.1.25. Ucinkovitost
rada

25.1. Uspostaviti kriterije
za normiranje rada
organizacionih jedinica i
radnika

25.2. Uspostaviti sistem za
nagradivanje radnika

29.3.Uspostaviti sistem

sankcionisanja radnika i

postupanja za prijavljene
nepravilnosti

25.4 Izvrsiti procjenu
neophodnih obuka

Provoditi obuke na osnovu
procjena

25.5.0sigurati mehanizme
kontrole rada radnika

Umjeren
prioritet

(V)

25.1. Uprava i
rukovodioci
sluzbi/kontinuirano

25.2. Uprava i
rukovodioci
sluzbi/kontinuirano

25.3. Uprava i
rukovodioci
sluzbi/kontinuirano

25.4. Uprava i
rukovodioci
sluzbi/kontinuirano

25.5. Uprava i
rukovodioci

sluzbi/kontinuirano.

25.1. izvjestaj o
uspostavljenim
kriterijima za
normiranje rada
organizacionih jedinica
iradnika

25.2.1zvjestaj o
uspostavljenom
sistemu nagradivanja
radnika

25.3.1zvjestaj o
uspostavljenom
sistemu sankcionisanja
radnika i postupanja po
prijavama

25.4.1zvjestaj o
Izvr$enoj procjeni
neophodnih obuka.

Zabiljeska o
Provedenoj obuci na
osnhovu procjenjenih

potreba.

25.5.1zvjestaj o
uspostavljenim
mehanizmima kontrole
rada radnika
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11.1.26. Sukob
interesa/ nespojivost
dodatnih aktivnosti
radnika

26.1. Educirati radnike o
nacinima kori$tenja resursa
Ustanove

26.2. Informisati i educirati
radnike o nespojivim
aktivnostima

Visok
prioritet

V)

26.1. Uprava i
rukovodioci
sluzbi/kontinuirano

26.2. Uprava i
rukovodioci
sluzbi/kontinuirano

26.1. Izvjestaj o
edukaciji radnika o
nacinima koristenja

resursa

Ustanove(vozila, i
drugih sredstva, itd.)

26.2.izvjestaj o
obavljenom
infromisanju i
edukaciji radnika o
nespojivim
aktivnostima

11.1.27. Interno
prijavljivanje

27.1. Osigurati da svi
radnici mogu interno
prijaviti narusavanje
integriteta (ukljucujuéi
anonimnim i elektronskim
putem)

27.2.Propisati procedure
postupanja sa internim
prijavama

27.3. Redovno vrsiti
aktivnosti na stimulisanju
prijavljivanja neregularnog
ponasanja

27.4. Na kolegijima
raspravljati o postupcima
vezanim za prijave

Visok
prioritet

V)

27.1. Uprava i
rukovodioci
sluzbi/kontinuirano

27.2. Uprava i
rukovodioci
sluzbi/kontinuirano

27.3 Uprava i
rukovodioci
sluzbi/kontinuirano

27.4. Uprava i
rukovodioci
sluzbi/kontinuirano

27.1. Izvjestaj o
uspostavljenim
mehanizmima

internog prijavljivanja

naru$avanja integriteta
(ukljucujuci
anonimnim i

elektronskim putem)

27.2. Izvjestaj o
propisanim
procedurama
postupanja po internim
prijavama

27.3.1zvjestaj o

izvr§enim aktivnostima
na promoviranju

mehanizma internog

prijavljivanja
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narusavanja integriteta
(ukljuéujuci
anonimnim i
elektronskim putem)

26.4. Izvjestaj o
organizovanim
raspravama na
Kolegiju o postupcima
vezanim za prijave
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11.1.28. Eksterno 28.1. Osigurati da svi Visok 28.1. Uprava i 28.1. Izvjestaj o
prijavljivanje gradani mogu prijaviti prioritet rukovodioci uspostavljenom
uocene nepravilnosti u sluzbi/kontinuirano efikasnom sistemu
pruzanju usluga i V) eksternog
narusavanju integriteta 28.2. Uprava i prijavljivanja uocenih
institucije (ukljucujudi rukovodioci nepravilnosti u
anonimnim i elektronskim sluzbi/kontinuirano pruzanju usluga
putem) o
o 28.3. Uprava i 282 Izvjestaj o
28.2. Redovno vrsiti rukovodioci izvrSenim aktivnostima
aktivnosti na podizanju i o na podizanju svijesti
sluzbi/kontinuirano

svijesti javnosti i
promoviranju sistema
eksternog prijavljivanja
neregularnih ponaSanja
uocenih od strane korisnika
usluga Ustanove

28.3. Na kolegijima
raspravljati o
postupcima
vezanim za prijave;
obavijestiti
prijavitelje o
postupanju po
prijavi

javnosti i promoviranju
sistema eksternog
prijavljivanja
neregularnih ponasanja
28.3. Izvjestaj o
organizovanim
raspravama na
kolegijima o
postupcima vezanim za
prijave. Prijavitelji
obavjesteni o istim.
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11.1.29. Zastita
prijavitelja

29.1. Uspostaviti efikasan
mehanizam zastite radnika
koji prijave naruSavanje
integriteta

29.2. Uspostaviti 1 u€initit
dostupnim sve procedure
zaStite prava prijavitelja u
slucaju prijave naruSavanja
integriteta

Visok
prioritet

V)

29.1. Uprava i
rukovodioci
sluzbi/kontinuirano

29.2. Uprava i
rukovodioci
sluzbi/kontinuirano

29.1. Izvjestaj o
uspostavljenom
efikasnom mehanizmu
zaStite radnika koji
prijave narusavanje
integriteta

29.2. Izvjestaj o
uspostavljenoj i
dostupnoj svoj
proceduri zastite prava
prijavitelja u sluc¢aju
prijave narusavanja
integriteta
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ANALIZA PROVEDENE ANONIMNE ANKETE

ANALITIKA KANTONALNA JAVNA USTANOVA ,,DOM ZA SOCIJALNO ZDRAVSTVENO ZBRINJAVANJE OSOBA
SA INVALIDITETOM I DRUGIH OSOBA* SARAJEVO

1. Daliobavljate aktivnosti koje su, po vaSem miSljenju, podloZne nepravilnostima, korupciji i koruptivnom dejstvu?

62 odgovora

0%

M Da

m Ne

Ukupno 62 uposlenika u Kantonalnoj javnoj ustanovi ,,Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i drugih
osoba‘“ Sarajevo je odgovorilo na anketu koju smo im dostavili, te je 51 od 62 ispitanika (82%) istaklo kako se u svom radu ne susrec¢u
sa aktivnostima koje su podlozne nepravilnostima, korupciji i koruptivnom dejstvu.
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Osobe koje su odgovorile da se u svom radu susrecu sa nepravilnostima, korupcijom 1 koruptivnim dejstvom istakle su da su
najrizi¢nije aktivnosti vezane za postupke javnih nabavki, nedostatak ljudskih i tehnic¢kih resursa za izvrSavanje aktivnosti, umanjenje
sredstava koja se dodjeljuju iz budzeta za fiskalnu godinu u odnosu na zahtjev Ustanove bez konsultacije sa Sluzbom Ustanove i
nemogucnost realizacije planiranih aktivnosti zbog nedostatka sredstava, kao i privilegovanje korisnika.

Kao organizacionu jedinicu koja je najpodloznija rizicnim aktivnostima, ispitanici su naveli da je to Sluzba za skladisne poslove,
nabavke i ishranu korisnika, a pored ove sluzbe oznacene su i sve preostale organizacione jedinice u Ustanovi.

naveli?

62 odgovora

0%

m Da

W Ne

™ Nisam upoznat/a da li navedeni
propisi/interna pravila postoje u
instituciji
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Vise od polovine ispitanika (67%) je navelo kako nije upoznato da li postoje interna pravila koja reguliSu izvrSavanje tzv.“rizi¢nih
aktivnosti, 11 % ispitanika je navelo kako ista ne postoje, dok 22% se izjasnilo da su upoznati da postoje ali veéina se izjasnila da
nije upoznata sa njihovim sadrzajem.

6. Da li biste ukoliko primjetite neku internu nepravilnost ili korupciju prijavili nadleZnim u ustanovi?

62 odgovora

0%
0%

M Da

W Ne

Vecina ispitanika 84% izjasnilo se da bi prijavilo ukoliko primjete neku nepravilnost ili korupuciju. Po pitanju prijavljivanja misljenja
su podijeljena, polovina ispitanika bi prijavila neku nepravilnost antikorupcionom timu, dok druga polovina bi navedene aktivnosti
prijavila direktoru ili Sefovima organizacionih jedinica.
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S druge strane ispitanici koji su naveli da ne bi prijavili nepravilnosti, eti¢ki neprihvatljivo ponasanje ili korupciju to ne bi uradili zbog
naruSavanja meduljudskih odnosa, zbog nepostojanja pravnog sistema i razocaranosti u sudove i pravosude.

9. Ozbiljne greske ili propusti zaposlenika se, opéenito, tolerisu.

62 odgovora

0%

M SlaZzem se
m Niti se slazem, niti se ne slazem

 Ne slazem se

Vise od polovine ispitanika (55%) navelo je da se ne slaze sa konstatacijom da se ,,Ozbiljne greske ili propusti zaposlenika da se
opcenito toleriSu®, njih 34% je navelo da se sa datom konstatacijom ,,Niti slaZe, niti ne slaze*, dok 11 % se izjasnilo da se ozbiljne
greske ili propusti uposlenika u ustanovi generalno toleriSu.
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10. Da li ste culi za slucajeve prevare, krade ili drugih radnji koje predstavljaju krSenje integriteta unutar nase ustanove?

62 odgovora

M Da

M Ne

Vecina ispitanika (97%) navela je da do sada nisu Culi za slucajeve prevare, krade ili drugih radnji koje predstavljaju krSenje
integriteta unutar Kantonalne javne ustanove ,,Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i drugih osoba“
Sarajevo, dok s druge strane 3% ispitanika je navelo kako su za prethodno navedene slucajeve culi.
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11. Da li smatrate da je interna kontrola procesa unutar nase ustanove adekvatna i efikasna?

62 odgovora

0%
0%

M Da

M Ne

Vise od polovine ispitanika (75%) se izjasnilo da smatra da je interna kontrola procesa unutar Kantonalne javne ustanove ,,Dom za
socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i drugih osoba“ Sarajevo, adekvatna i efikasna.
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12. Da li smatrate da rukovodioci sluzbi i uprave snose adekvatnu odgovornost za svoj rad i rad radnih jedinica?

62 odgovora

M Da

M Ne

Vecina ispitanika (97%) smatra da rukovodioci sluzbi i uprave snose adekvatnu odgovornost za svoj rad i rad radnih jedinica, dok 3%
ispitanika ima suprotan stav.

Od aktivnosti koje bi mogle biti provedene u Kantonalnoj javnoj ustanovi ,,Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa
invaliditetom 1 drugih osoba* Sarajevo, ispitanici su uglavnom navodili unaprijedenje transparentnosti u radu Ustanove, provodenje

kontinuirane obuke o rizicima kako bi se nedovoljno znanje o istima unaprijedilo, kontinuirano unaprijedenje internih pravila i
procedura, kao i1 pobolj$anje uslova rada uposlenih.
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Ono sto bi moglo biti od izuzetne koristi za ispitanike, na osnovu odgovora u anketi jeste provodenje obuke putem koje bi se
ispitanicima objasnilo §ta sve spada u nepravilnosti, eticki neprihvatljivo ponaSanje i korupciju kako bi u buduénosti iste mogli lakSe
da identifikuju te da spoznaju koje su daljnje procedure koje se mogu poduzeti u slu¢aju primjecivanja ovakvih aktivnosti.
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KANTONALNA JAVNA USTANOVA

“DOM ZA SOCIJALNO ZDRAVSTVENO ZBRINJAVANJE
0OSOBA SA INVALIDITETOM I DRUGIH OSOBA”
SARAJEVO, Nahorevska 195

Broj: 29-2030/22
Datum: 08.12.2022.godine

Na osnovu &lana 32. Uredbe sa zakonskom snagom o ustanovama RBiH (,,Sluzbeni list RBiH* broj 6/92,
8/93 i 13/94), ¢lana 26. Pravila KJU “Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i
drugih osoba”, ¢lana 55. stav (2) Zakona o prevenciji i suzbijanju korupcije u Kantonu Sarajevo
(,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo“ broj 35/22), te ¢lana 10. stav (5) Uputstva za izradu i provodenje
Plana inegriteta institucija javnog sektora u Kantonu Sarajevo, broj: 02-04-43099-19.1/22 od 20.10.2022.

godine, direktor donosi:

ODLUKU
o usvajanju i provodenju Plana integriteta
KJU “Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i drugih osoba”

Ovom Odlukom usvaja se Plan integriteta KJU “Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa
invaliditetom i drugih osoba” koji je pripremila radna grupa za izradu plana integriteta.

I

Stupanjem na snagu ove Odluke razrje3avaju se duZnosti menadzer integriteta i ¢lanovi radne grupe za

izradu plana integriteta.
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(1) Za osobu zaduZenu za nadzor na provodenjem Plana integriteta KJU “Dom za socijalno
zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i drugih osoba” imenuje se Tabakovi¢ Enisa,
“Stru¢ni savjetnik za psihosocijalnu rehabilitaciju” i zamjenik Hadzi¢ GluSac Amila, “Struéni
savjetnik za psihosocijalnu rehabilitaciju”.

(2) Osoba zaduZena za nadzor nad provodenjem Plana integriteta ima zadatak da prati provodenje
Plana integriteta, a posebno dijela koji se odnosi na mjere za poboljsanje integriteta institucije, te
davanje prijedloga za njegovo unaprijedenje.

(3) Svi uposleni u KJU “Dom za socijalno zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom i drugih
osoba” duzni su obavijestiti osobu zaduZenu za nadzor nad provodenjem Plana integriteta o
situaciji, pojavi ili radnji koja na osnovu razumnog uvjerenja moZe dovesti do narusavanja
integriteta institucije.

(4) Zaposleni u instituciji treba da, na zahtjev osobe zaduZene za nadzor nad provodenjem Plana
integriteta, dostave potrebne podatke i informacije od znaaja za provodenje Plana integriteta, a
koje nisu u suprotnosti sa vaze¢im propisima.

(5) Najmanje jednom godi3nje, a po potrebi i &esce, osoba zaduZena za nadzor nad prvodenjem Plana
integriteta je duZna da podnese Izvjestaj o provodenju Plana integriteta rukovodiocu institucije
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v
Odluka stupa na snagu danom dono$enja.

Dostaviti:

Uredu za borbu protiv korupcije i upravljanja kvalitetom KS,
Tabakovi¢ Enisi,

Hadzi¢ Glusac Amilt,

Clanovima radne grupe,

Svim zaposlenim putem oglasne table,

a/a
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